
Werkstudent:in (m/w/d) Customer
Service, Transportation & Distribution

Hamburg Teilzeit befristet

Wir suchen dich zum nächstmöglichen Zeitpunkt als Werkstudent:in (m/w/d) für
unser Team im Customer Service, Transportation & Distribution am Standort Hamburg-

Hausbruch zunächst für 1 Jahr mit 20 Std./Woche.

Du suchst ausgezeichnete Perspektiven?
Du erfasst und bearbeitest eingehende Kundenaufträge
Als Ansprechperson für unsere Kunden und Speditionen, unterstützt du bei der Bearbeitung und
Überwachung von Service- und Lieferanfragen
Du stehst in enger crossfunktionaler Abstimmung mit internen Bereichen wie Warehouse,
Planning und Sales sowie mit unseren Spediteuren und dem TCT (Transportation Control Tower)
Du unterstützt das Team im operativen Tagesgeschäft durch die Pflege von Auftragsdaten in SAP
sowie beim Monitoring relevanter KPIs und der dazugehörigen Reporterstellung
Darüber hinaus hast du die Gelegenheit über den Flaschenrand zu schauen und dich in weitere
Themen bzw. Optimierungsprojekte aktiv einzubringen

Dann zeig uns, was dich auszeichnet!
Du hast Lust, die Vielfalt des Bereichs Customer Service, Transportation & Distribution
kennenzulernen und studierst im Bachelor oder Master, idealerweise in einem
wirtschaftswissenschaftlichen Studiengang
Bestenfalls konntest du bereits erste praktische Erfahrungen in einem administrativen Bereich
sammeln oder bist neugierig Einblicke über unsere Prozesse zu erhalten
Du bist ein Organisationstalent, behältst auch bei mehreren Aufgaben den Überblick und
arbeitest dabei stets sorgfältig mit dem Auge fürs Detail
Mit deiner begeisterungsfähigen und kommunikationsstarken Persönlichkeit arbeitest du gerne
bereichsübergreifend im Team und fühlst dich auch im Austausch mit externen Partner:innen
wohl
Du bist zahlenaffin und verfügst über ein ausgeprägtes Verständnis für Kosten sowie



Was wir dir bieten:
Du wirst ein Teil einer der größten Brauereigruppen der Welt mit starken Marken wie
Carlsberg, Astra, Holsten, Somersby und Duckstein
Dich erwarten eine attraktive Vergütung von 17,50 € die Stunde sowie viele tolle Benefits:

Zuschuss zum Deutschlandticket
Fitnessstudiokooperationen und Sportaktivitäten (EGYM Wellpass)
Rabatte in unseren Brand-Shops
Vorteile bei Partnerunternehmen
Beratungsmöglichkeiten durch das Fürstenberg-Institut
Starkes Studi-Netzwerk

In unseren modernen Büroräumen kann sich dein Rücken auf höhenverstellbare Tische und
ergonomische Bürostühle freuen
Du erhältst umfassende Einblicke in die praktische Arbeit, kannst deine Ideen aktiv mit
einbringen und an spannenden Aufgaben wachsen
Du triffst auf ein offenes und freundliches Team in einem wertschätzenden
Arbeitsumfeld mit flachen Hierarchien
Und ja, es gibt ihn wirklich - den Haustrunk! Jeden Monat gratis Produkte aus unserem
vielseitigen Angebot

 Attraktive Vergütung

 Bahnticketzuschuss

 E-Gym Wellpass

 Flache Hierarchien

 Fürstenberg

Institut

 Homeoffice

 Kantine

wirtschaftliche Zusammenhänge
Neben fließenden Deutschkenntnissen bringst du auch sehr gute Englischkenntnisse mit
Du bist routiniert im Umgang mit den gängigen MS-Office Programmen. Erste Erfahrungen mit
SAP sind von Vorteil, aber keine Voraussetzung

Wir erwarten nicht, dass du alle aufgeführten Aufgaben bereits sehr gut kennst. Nenne in deiner
Bewerbung gern auch andere Fähigkeiten und Erfahrungen, die für diese Stelle wertvoll sein
könnten.

https://www.instagram.com/carlsbergdeutschland_karriere/
https://www.instagram.com/carlsbergdeutschland_karriere/
https://www.instagram.com/p/C57--XRt3_D/


 Kostenloser

Haustrunk

Unser Unternehmen
Die  Carlsberg  Deutschland  Gruppe  gehört  zum  international
agierenden Bierkonzern Carlsberg Breweries A/S, einer der größten
Brauereigruppen der Welt, die ihren Hauptsitz in Kopenhagen hat.
Mit ihren Brauereien in Hamburg, Lübz und Wernesgrün sowie ihrer
national  aufgestellten  Vertriebsgesellschaft  zählt  die  Carlsberg
Deutschland Gruppe zu den führenden Brauereigruppen in Nord-
und  Ostdeutschland.  Das  Unternehmen  beschäftigt  rund  700
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die die erfolgreiche Entwicklung
des Unternehmens aktiv mitgestalten.

 
Mehr erfahren?

Unser Standort
Unsere  traditionsreiche  Holsten-Brauerei  steht  in  enger
Verknüpfung mit der Stadt Hamburg. Nach über 140 Jahren in der
Holstenstraße  sind  wir  mit  der  Brauerei  2019  nach  Hamburg-
Hausbruch  gezogen  und  produzieren  dort  mit  traditioneller
Braukunst  und  modernstem  Standard.

 

Interessiert?
Dann bewirb dich jetzt über unser
Onlineportal.
Wir freuen uns auf deine Bewerbung.

Bei Rückfragen: jobs@carlsberg.de
www.carlsbergdeutschland.de

 Ansprechperson
Carlsberg Deutschland Gruppe
Dorotea Krasniqi
Heykenaukamp 13
21147 Hamburg

Jetzt bewerben

Der Schutz deiner persönlichen Daten ist uns besonders wichtig. Wir möchten dich deshalb im Folgenden über unsere
Datenschutzgrundsätze informieren, zu deren Einhaltung die Carlsberg Deutschland Gruppe sich verpflichtet, um dir ein
vertrauensvolles Bewerbungsverfahren zu ermöglichen. Alle Informationen findest du hier:
https://carlsbergdeutschland.de/karriere/arbeiten-bei-carlsberg/datenschutz/

https://kununu.com/de/carlsberg-deutschland1?rfr=affiliate_widget&utm_content=widget_score_logo_small&utm_medium=affiliate&utm_source=widget
https://www.linkedin.com/company/carlsberg-group
https://www.xing.com/pages/carlsbergdeutschlandgruppe
https://www.instagram.com/carlsbergdeutschland_karriere/
mailto:jobs@carlsberg.de
https://www.carlsbergdeutschland.de
https://carlsberg-deutschland-gruppe.onlyfy.jobs/application/apply/ej9vitpdyz9qrepfp0tqcb0frrn41y1
https://carlsbergdeutschland.de/karriere/arbeiten-bei-carlsberg/datenschutz/

